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Zdravi bez hranic
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I Informacje o projekcie

Zyjemy w czasach dynamicznych zmian. W krotkim czasie
przezyliSmy rezim totalitarny jego upadek oraz okres
nieustabilizowanego kapitalizmu, wstgpiliSmy do UE i do Strefy
Schengen. Zmiany te mozemy, a wrecz powinniSmy w niektorych
obszarach zycia wykorzystac.

Podr6zujemy bez granic, do sasiadéw mozemy wybra¢ sie nawet
po najdrobniejsze zakupy. Jezyk czeski nie stanowi dla nas bariery
w réznych miejscach, np. na obiektach sportowych, czy w pubach.
Istnieja jednak takie dziedziny zycia, w ktérych w stopniu znacznym
réznimy sie od naszych sasiadéw. Dotyczy to przede wszystkim stuzby
zdrowia. Zdrowie, ktére powinno by¢ sprawa nadrzednga w naszym
zyciu jest czesto zaniedbywane. Podr6zujgc do Czech, malo z nas
orientuje sie, co zrobi¢ w przypadku probleméw ze zdrowiem.

Wszystkie te czynniki przyczynity sie do powstania inicjatywy, ktora
mogtaby przetamacé istniejgce bariery graniczne. Celem polsko
-czeskiego projektu ,,Zdrowie bez granic” jest zburzenie bariery
informacyjnej w stuzbie zdrowia za pomocg nowoczesnych technologii
oraz zapewnienia lepszego dostepu do informacji. Projekt ma na celu
réwniez poinformowanie obywateli obu krajow o mozliwosciach, ktore




h Informace o projektu

Zijeme v dobé& snad nejdynamiété&jsich zmén. V kratkém Easovém
Useku jsme zazili totalitni rezim, pad tohoto rezimu, doby divokého
kapitalismu. Zazili jsme i vstup do EU a nasledné i vstup do spolecného
prostoru Schengen. Takovéto rychlé zmény dokazeme v nékterych
oblastech velmi rychle vyuzit.

Cestujeme bez omezeni, odskoéime si k soused@im na mensi nakupy,
nezarazi nas polStina ve sportovnich objektech nebo hospodé.
Zvykame si rychle. Jsou vSak oblasti, ve kterych zatim na obcany
jinych statt zvykli nejsme. Patfi k nim predevsim zdravotnictvi. Zdravi,
a¢ nade primarni potfeba, se ocita v jakési izolaci. Kolik nas Cech vi,
co mame délat pfi zdravotnich potizich za hranici?

Kvdli véem zminénym faktorlim pfichazime s pfelomovou myslenkou
bofit dalSi existujici hranici. Cilem polsko-Ceského projektu "Zdravi bez
hranic" je zboreni informacni bariéry ve zdravotnictvi pomoci
modernich technologii a zajisténi lepSiho pristupu k informacim
tykajicim se této oblasti. Chceme obcanlm obou zemi poskytovat
potfebné informace o moznostech, které maji v sousedni zemi v oblasti
zdravotnictvi. Chceme pomoct ziskat dtlezité informace a poskytnout
pomoc v matefském jazyce obyvateldim majicim zdravotni problémy,
ktefi zrovna pobyvaji na Gzemi sousedniho statu.




I Informacje o zadowoleniu z opieki zdrowotnej

Zadowolenie w zwigzku ze stuzba zdrowia w obu czesciach Euroregionu
TS/SC wykazuje zréznicowanie. Zadowolenie ze stuzby zdrowia
obywateli w Republice Czeskiej jest o wiele wyzsze niz u obywateli
polskiej czesci Euroregionu TS/SC w Polsce.

Ze stuzby zdrowia w Czechach $rednio zadowolonych jest 58,6%
obywateli, a bardzo zadowolonych 15,3%. £gcznie wiec 74% obywateli
czeskiej czesci Euroregionu TS/SC wyraza zadowolenie ze stuzby
zdrowia. Sposrdd pozostatych ankietowanych, niezadowolonych jest
19,6%, natomiast bardzo niezadowolonych 4,5%. ¢+tacznie
niezadowolonych jest 24,1% ankietowanych, a 2% nie wyraza swojego
zdania.

W polskiej czesci Euroregionu TS/SC, $rednio zadowolonych ze stuzby
zdrowia jest 36,6%, co stanowi potowe ankietowanych; 5,8% wyraza
wysokie zadowolenie, natomiast 30,8% jest zadowolonych w stopniu
umiarkowanym. 40,7% polskich obywateli jest wyraznie
niezadowolonych, 21,4% bardzo niezadowolonych, co stanowi tgcznie
ponad 62% ankietowanych.

W obu czesciach Euroregionu TS/SC wyraznie zauwazyé mozna, ze
zadowolenie ze sSwiadczenn stuzby zdrowia jest najnizsza wsrod
najmiodszych ankietowanych, wzrost zadowolenia mieszkancow
raznie wzrasta wraz z ich wiekiem.

Na portalu internetowym www.zdrowiebezgranic.pl —
www.zdravibezhranic.cz opublikowano kompleksowy komentarz,

z ktérego moga Panstwo réwniez uzyskac informacje statystyczne
dotyczace barier w korzystaniu z ustug stuzby zdrowia w
sgsiednim kraju, informacji o stuzbie zdrowia w kraju
sasiednim, doswiadczenia pacjentéw w korzystaniu ze stuzby

zdrowia za granicg, elementow motywujacych do korzystania
ze Swiadczen stuzby zdrowia w kraju sgsiednim, prawa
obywateli do opieki medycznej w UE.



h Informacje o zadowoleniu z opieki zdrowotnej

Spokojenost se zdravotni pééi je v obou Eastech Euroregionu TS/SC
rozdilna. Spokojenost eskych obyvatel se zdravotni pééi v CR je

daleko vysSi, nez je tomu u obyvatel polské Casti euroregionu s urovni
zdravotnictvi v Polsku.

Se zdravotni pééi v CR jsou CeSi spokojeni — 58,6 % je jich spise
spokojeno, 15,3 % dokonce velmi spokojeno. Celkové je tedy
spokojeno skoro 74 % obyvatel ¢eské &asti Euroregionu TS/SC se
zdravotni péci v CR. Naopak spise nespokojeno je 19,6 % respondent
a velmi nespokojeno pak 4,5 % respondentti Celkové je nespokojenych
celkové 24,1 % respondentl. 2 % respondentl odpovida odpovédi

nevim.

V polské &asti Euroregionu TS/SC je celkové spokojeno se zdravotni
péci v Polsku celkové 36,6 % respondentl, coZ je cca poloviéni
mnozstvi respondentd. 5,8 % jich je spokojeno urité a 30,8 % pak
spiSe spokojeno. 40,7 % polskych obéanl vykazuje spise
nespokojenost a 21,4 je urcité nespokojeno, coz dohromady dava pres
62% nespokojenych respondentd.

V obou &astech Euroregionu TS/SC je pFitom zfejmé, Ze spokojenost se
zdravotnictvim je nejnizsi u nejmladsich respondentl a spokojenost s
vékem roste.

Na internetovém portalu www.zdrowiebezgranic.pl —
www.zdravibezhranic.cz byl zverejnén komplexni komentéar, z néhoz
ziskate statistické informace tykajici se bariéry vyuziti sluzeb
zdravotnictvi v sousedni zemi, informace o zdravotnictvi

v sousedni zemi, zkusenosti s vyuzitim sluzeb zdravotnictvi
v zahrani¢ni, motivatory k vyuziti sluzeb zdravotnictvi
Vv sousedni zemi, prava obcant na Iékarskou péci v EU.




B |nformacje o polsko-czeskim portalu internetowym
www.zdrowiebezgranic.pl

Najwazniejszym elementem dwujezycznego, polsko-czeskiego portalu
internetowego jest baza danych z informacjami o placowkach
medycznych (szpitale, gabinety specjalistyczne, poradnie, lekarze
rodzinni). Kazdy z podmiotéw, ktéry wyrazit zgode na wspotprace
posiada wilasny profil z mozliwoscig publikacji fotografii, danych
kontaktowych oraz informacji o $wiadczonych ustugach i ew. cenniku.
Na portalu internetowym znajdg Panstwo réwniez informacje
dotyczace aktualnego stanu stuzby zdrowia w Polsce oraz Czechach
(stan wzajemnej wspotpracy, checi podjecia wspotpracy, organizaciji
konferencji, szkolen itp.), mozliwosci ubezpieczenia sie w Polsce, czy
tez w Czechach oraz kompleksowy komentarz dotyczgcy zadowolenia
mieszkaricow Euroregionu SC/TS ze stuzby zdrowia oraz ich orientacji
w danej problematyce. Ponadto na portalu istnieje forum
umozliwiajgce wymiane doswiadczen, dzielenie sie informacjami oraz
dodawanie ogtoszen.

h Informace o polsko-¢eském internetovém portalu
www.zdravibezhranic.cz

NejdUlezitéjSim prvkem dvojjazy¢ného polsko-Eeského internetového
portdlu je databaze s informacemi o zdravotnickych zafFizenich




Podglad portalu internetowego www.zdrowiebezgranic.pl
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Nahledy internetového portalu www.zdravibezhranic.cz
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